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FICHE ACTION - PROGRAMME 2026
26/01/2026

BASE CONTACTS

Référent : Bausch Mélanie
Axe PSD : Valoriser - Objectif Opération n°3
Objectif région : Objectif 3
Objectif Lorraine : objectif 1 - Objectif 1.4
Dernière mise à jour : 20/01/2026

PROJETS ASSOCIÉS

Base contacts (base-contacts) - 2024

ENJEUX

Pouvoir  transmettre  facilement  aux  élus,  partenaires  et  bénévoles  du  Conservatoire  d'espaces
naturels de Lorraine des informations ciblées en fonction de leur statut et / ou de leur localisation.

Gérer  l'ensemble  des  contacts  nécessaires  à  la  promotion  des  animations,  à  l'organisation
d'événementiels,  à la mobilisation des bénévoles, au développement et à l'animation de la vie
associative.

OBJECTIFS & ACTIVITÉS

Maintenir la base de contacts à jour.

INDICATEURS DE RÉALISATION

1
Application / bases de données
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INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES

À ce jour, la gestion des contacts (élus, partenaires régionaux, adhérents, bénévoles et donateurs,
adhérents aux lettres d'information électronique) se fait sur OHME. Cette base de données permet
de  stocker  des  informations  dans  le  respect  du  RGPD  (règlement  général  de  protection  des
données),  de produire les listings pour des campagnes de mailing ou des envois courriers,  de
générer  automatiquement  des  reçus  fiscaux  pour  les  dons.  Cette  base  est  tenue  à  jour  par
l'assistante  de  la  mission  valorisation.  

Toutefois, OHME ne répond pas au besoin d'avoir une base de données consultable par l'ensemble
des salariés du Conservatoire,  ni  au fait  que,  pour certains envois,  nous aurions besoin d'une
géolocalisation des contacts. Après avoir étudié avec OHME s'ils pouvaient développer ce type de
module,  il  s'est  avéré qu'il  serait  plus facile et  moins coûteux de créer une base de contacts
spécifique aux besoins du Conservatoire. 

La création de cette nouvelle base a été inscrite au programme 2025. En attendant sa mise en place,
après une phase de test, il est indispensable de maintenir à jour l'ensemble de nos contacts sur
OHME, pour qu'en cours d'année ils puissent être transférés sur la nouvelle base.

SYNTHÈSE FINANCIÈRE

RECETTES

Subventions 0,00 €

Autofinancement 0,00 €

Autres recettes 0,00 €

Total recettes 0,00 €

DÉPENSES

Frais de personnel 0,00 €

Frais de fonctionnement 0,00 €

Investissements 0,00 €

Total dépenses 0,00 €


